
 

 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ 

Государственное бюджетное учреждение дополнительного профессионального образования Самарской 

области «РЕГИОНАЛЬНЫЙ СОЦИОПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ЦЕНТР» 

Адрес: 443034, г. Самара, ул. Металлистов, 61-а, тел. 931-55-08, 931-55-15, e-mail: rspc@63edu.ru 

 

Мониторинг удовлетворённости родителей обучающихся  

качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области 

(Государственное задание на 2026 год п. 5.7.) 

 

Основание: Постановление Правительства РФ от 5 августа 2013 года № 

662 «Об осуществлении мониторинга системы образования» (с изменениями 

на 24 марта 2022 года); Государственное задание Министерства образования 

Самарской области на 2026 год п. 5.7. 

Руководители: Т.Н. Клюева, Л.А. Карамаева. 

Исполнители: Ю.А. Грачёв, В.В. Ссорин. 

Цель мониторинга: мониторинг удовлетворённости родителей 

обучающихся качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области. 

Объект мониторинга: образовательный процесс в 

общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях 

Самарской области. 

Предмет мониторинга: удовлетворённость родителей (законных 

представителей) обучающихся качеством образования в 

общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях 

Самарской области. 

Задачи мониторинг: 

1. Получить общую оценку удовлетворённости родителей 

обучающихся 

качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области. 

2. Получить оценку удовлетворённости качеством образования от 

родителей обучающихся по критериям качества образовательной 
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деятельности и образовательного результата в общеобразовательных и 

дошкольных образовательных организациях Самарской области. 

3. Периодически отслеживать динамику удовлетворённости родителей 

обучающихся качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области. 

Методическая база: 

– анонимный опрос в онлайн-формате на Яндекс-платформе по 

анкетам, 

разработанным специалистами лаборатории, инструкция по их заполнению; 

– информация от родителей (законных представителей) обучающихся в 

государственных и муниципальных образовательных организациях 

Самарской области; 

– сбор данных, формирование итоговых аналитических таблиц и 

обработка информации в электронном виде проводится по методике, 

разработанной специалистами лаборатории. 

База мониторинга: родители (законные представители) обучающихся в 

общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях 

Самарской области. 

Сроки: январь – декабрь 2026 года. 

Отчётные документы: 

– отчет предоставляется в министерство образования Самарской 

области в июне и декабре 2026 года; 

– отчеты в ТУ и департаментов образования г.о. Самара, Тольятти 

предоставляются в июне и декабре 2026 года. 

 

Информацию предоставил  

начальник лаборатории  

практической психологии    Ю.А. Грачёв 


