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Основание:  

- Постановление Правительства РФ от 5 августа 2013 года N 662 "Об 

осуществлении мониторинга системы образования" (с изменениями на 24 

марта 2022 года); 

Цель исследования: мониторинг удовлетворенности родителей обучающихся 

качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области.  

Объект исследования: образовательный процесс в общеобразовательных и 

дошкольных образовательных организациях Самарской области. 

Предмет исследования: удовлетворенность родителей (законных 

представителей) обучающихся качеством образования в 

общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях 

Самарской области. 

Задачи исследования: 

1. Получить общую оценку удовлетворенности родителей обучающихся 

качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организациях Самарской области. 

2. Получить оценку удовлетворенности качеством образования от 

родителей обучающихся по критериям качества образовательной 

деятельности и образовательного результата в общеобразовательных и 

дошкольных образовательных организациях Самарской области. 

3. Периодически отслеживать динамику удовлетворенности родителей 

обучающихся качеством образования в общеобразовательных и дошкольных 

образовательных организаций 

Исследовательская база:  

 анонимный опрос в онлайн-формате на Яндекс-платформе по анкетам, 

разработанным специалистами лаборатории, инструкция по их заполнению; 



 информация от родителей (законных представителей) обучающихся в 

государственных и муниципальных образовательных организациях 

Самарской области; 

 сбор данных, формирование итоговых аналитических таблиц и 

обработка информации в электронном виде проводится по методике, 

разработанной специалистами лаборатории. 

База мониторинга: родители (законные представители) обучающихся в 

общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях 

Самарской области. 
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