
Мониторинг удовлетворенности родителей обучающихся качеством 

образования в общеобразовательных и дошкольных образовательных 

организациях Самарской области  

(п.7.1.1.) 

 

Краткие результаты 

 

Исследование проводилось с января по ноябрь 2020 года. Метод 

проведения исследования – анонимный анкетный опрос, проводимый в 

онлайн-формате. Всего по состоянию на 18 ноября 2020 года опрошено 

23300 человек. 

В настоящем исследовании удовлетворенность качеством общего и 

дошкольного образования изучалась через ответы аудитории на ряд прямых 

вопросов: 

1. «На Ваш взгляд, в каком состоянии находится сейчас в целом 

система образования в Самарской области?» 

2. «На Ваш взгляд, в каком состоянии сейчас находится общее 

образование в Самарской области (школы, лицеи, гимназии)» 

3. «На Ваш взгляд, в каком состоянии сейчас находится дошкольное 

образование в Самарской области» 

 

Выводы: 

Проведенный мониторинг показал достаточно высокий уровень 

удовлетворенности населения состоянием системы образования Самарской 

области в целом, а также дифференцированно состоянием общего и 

дошкольного образования.  

Сумма положительных ответов на вопрос о состоянии в целом системы 

образования в Самарской области, полученная сложением ответов 

«В хорошем» и «В удовлетворительном», составляет 83,1%. 
Сумма положительных ответов на вопрос о состоянии общего 

образования в Самарской области, полученная сложением ответов 

«В хорошем» и «В удовлетворительном», составляет 82,2%. 
Сумма положительных ответов на вопрос о состоянии дошкольного 

образования в Самарской области, полученная сложением ответов 

«В хорошем» и «В удовлетворительном», составляет 83,5%. 

Отчетные документы: Информационные справки по итогам 

проведенных работ по состоянию на март и ноябрь 2020 года были 

подготовлены и предоставлены в МОиН Самарской области.  


