
Мониторинг удовлетворенности родителей обучающихся качеством 

образования в общеобразовательных организациях Самарской области 

(п.7.1.1. ГЗ на 2019 г.) 

 

Краткие результаты за 2019 год 

В течение 2019 года было проведено два среза мониторинга.  

Удовлетворенность уровнем общего образования изучалась через ответы 

аудитории на прямой вопрос: 

1. «На Ваш взгляд, в каком состоянии сейчас находится общее 

образование в Самарской области (школы, лицеи, гимназии)?» 

Исследование проводилось на территории г.о. Самара, г.о. Тольятти, г.о. 

Новокуйбышевск, г.о. Сызрань, г.о. Нефтегорск, г.о. Чапаевск, г.о. Отрадный 

а также некоторых населенных пунктов м.р. Сызранский, м.р. 

Хворостянский, м.р. Шигонский, м.р. Сергиевский, м.р. Борский, м.р. 

Исаклинский, м.р. Красноярский, м.р. Кошкинский, м.р. Похвистневский, 

м.р. Нефтегорский Самарской области. Всего в исследовании приняли 

участие 894 человека. Для анкетирования были изготовлены анкеты для 

школ о качестве общего образования в Самарской области, всего 1000 

единиц печати.  

Проведенный мониторинг показал высокий уровень удовлетворенности 

населения состоянием общего образования в Самарской области.  

Сумма положительных ответов на вопрос о состоянии общего 

образования в Самарской области, полученная сложением ответов «В 

хорошем» и «В удовлетворительном», составляет 76,42%. 

Средние баллы оценок по детализированным критериям качества 

образования превысили 4 балла по пятибалльной шкале. Выше остальных 

были баллы по критериям, оценивающим квалификацию педагогов. 

Несколько ниже прочих критериев было оценено материально-техническое 

оснащение образовательных организаций учебным оборудованием и 

пособиями. 

 

Отчетный документ: 

Информационная справка по итогам проведенных работ была 

подготовлена и предоставлена в МОиН Самарской области. 


